
Pandemins 
nya insikter 
om framtida 
besökare

Malin Berge
24 september, 2021
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Värdefull data, utan värde?



©
2

0
2

0
 M

a
st

e
rc

a
rd

. 
P

ro
p

ri
e

ta
ry

a
n

d
 C

o
n

fi
d

e
n

ti
a

l.

3

2,6 miljarder 
kort (fysiska/digitala)

210 marknader
med 22.000 banker som kunder

48 miljoner
inköpsställen som omsätter 
ca $5 biljoner (1012) USD
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KORT INTRODUKTION TILL MASTERCARD
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OMSTÄLLNINGEN UR PANDEMIN

Ökad digitalisering, resiliens och transparens genom 
innovation och partnerskap

SUB-SAHARAN AFRICA

AGRICULTURE, HEALTHCARE, 

EDUCATION SOLUTIONS

ITALY
UNEMPLOYMENT SUPPORT

EGYPT

DIGITAL PAYROLL

CZECH REPUBLIC
DIGITAL COUNTRY 

PARTNERSHIP

FRANCE
DIGITAL COUNTRY 

PARTNERSHIP

SINGAPORE
AI GOVERNANCE, 

BLOCKCHAIN TRADE 
DIGITIZATION

UNITED STATES

WELFARE SUPPORT

Russia

Australia

Brazil

Colombia

Ethiopia

India

Japan

Kazakhstan

Kenya

Lebanon

Malaysia

Mexico

Nigeria

Peru

Philippines

Poland

Qatar

Saudi 
Arabia

Spain

SWEDEN

South Africa

Thailand

Turkey

UAE

Vietnam

UKCanada

Argentina
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livsstilsbaserade segment
8 besöksgrupper (konsument, småföretag)

skalbar modell
internationell och nationell turism

implementera
expandera Gbg som destination

5

DATA-DRIVNA INSIKTER FÖR BESÖKSNÄRINGEN
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KOMBINERAD ANALYS

Global och lokal
Kombinationsmodeller för 360-insikter

Strategi och taktik
Framtida erbjudande och riktade kampanjer

Säker hantering
Aggregerad och anonymiserad data (GDPR)



Göteborg som
global testarena
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“Partnerships make for 
an enormous opportunity for 
everybody, if you approach 
it in the right way.”

Ajay Banga
Chairman, Mastercard

Overheard at World Economic Forum 2020
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A GREAT DAY

Thank you

Malin Berge
Vice President
Mastercard Strategic Growth

Email: malin.berge@mastercard.com 


