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Vad forvantas arbetsgruppen astadkomma?

Syftet med gruppens arbete ar att vagleda kommuner och
darigenom framja en battre samverkan och effektivare
bredbandsutbyggnad pa lokal niva.

Arbetsgruppen ska;

« skapa en gemensam bild av hur det lokala arbetet bor bedrivas

 ta fram vagledning till kommuner med goda exempel, strategiska
vagledningar och tydliga policyrekommendationer

« behandla fragor som ar viktiga for kommuner att uppméarksamma och
som ar av sarskild betydelse for en effektiv utbyggnad (bor utga ifran
de omraden som Bredbandsforums Nystartsgrupp har identifierat som
relevanta omraden)

2 BREDBANDS



Kommungruppen

Ordférande:
Gunilla Glasare SKL

Gruppdelatagare:

Anders Fredriksson Knivsta kommun

Elin Bertilsson Karlstads el- och stadsnat
Eric Akerlund Vastra Gotalandsregionen
Ingemar Svensson Region Jonkdpings lan
Jonas Olsson Gallivare kommun

Kajsa Frisell IT&Telekomféretagen
Lars Sandqvist Telenor

Lina Alm Finspangs kommun

Maria S6rman PTS

Per Fréling Svenska stadsnéatsféreningen
Robert Liljestrom Telia

Selda Taner SKL

Ulf Linderoth Malmo stad
Administrativt stod:

Asa Lindskog Bredbandsforums kansili
Goran Hedstrom A-focus
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Utvarderat olika satt att vagleda

Olika forslag pa utformning av vagledning
« Vagledning pa strategisk eller operativ niva?

* Vagledning genom information eller genom arbetsméten och dialog?

Slutsatser fran intervjuer och analyser
 Viktigaste malgrupp ar kommunledningen
» Allt storre behov att anpassa vagledning efter situation och lokala férutséattningar

« Vagledning genom dialog och genom att stélla fragor ger storre effekt &n
traditionell vagledning i form av broschyrer etc.
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VI har en programfork

Lyftet ar en "Guidad resa” genom
utmaningar och vagval kommunen
star infor for att fa fart pa bredbands-
utbyggnaden

Genomfors med faciliterade arbets-
moten pa plats hos kommunen och
genom uppféljning pa distans

Bidrar med kartlaggning av
kommunens nuvarande situation och
visar pa mojliga vagval for
kommunen

Malgrupp; Kommunledning hos de
kommuner som har kommit igang
sent eller har sarskilda utmaningar

aring

BREDBA

Iyftet

FEM STEG MOT EN BATTRE /
BREDBANDSUTBYGGNAD




Innehall i Bredbandslyftet

Inspiration och utmaning: Varfor och pa vilka satt ar bredband viktigt for
kommunens valmaende?

Inventeringen: Hur ligger vi till? Vilken investering kravs for att na mal?
Vad forvantar sig kommuninvanarna?

Strategiska vagval: Vilka alternativa vagval har kommunen? Vad ar bast
for olika situationer? Vilka strategiska fragor bor kommunledningen stalla
sig?

Kommunens arbetsgrupp for bredband: Hur kan en arbetsgrupp for
bredband etableras och driva fragor inom kommunen?

Bredband i styrdokumentstrukturen: Hur kan bredband inkluderas i
befintliga styrdokument och malséattningar?
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Laget for bredbandet | kommunen

Kommunen vet att de har en lag grad av fiberutbyggnad, men har inte alltid
den kompletta bilden av medborgarnas frustration och omfattningen av de
nddvandiga investeringarna.

Darfor behovs en analys av medborgarnas uppfattning och kommunens
utbyggnadsstatus.

— En medborgarenkét ger kommunen svaret pa i vilken utstrackning som deras
medborgare upplever sig ha "bredband i varldsklass”.

— En investeringsanalys ger en situationsbild uttryckt i antal och andel
fiberanslutna byggnader (FTTB), samt en uppskattning av kostnaden for den
utbyggnad som aterstar.

Tillsammans ger dessa tva saker en bra bild av laget for bredbandet i
kommunen.
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Inventering av bredbandsupplevelsen

Kommunen behdver fa en uppfattning om hur medborgarna i
kommunen upplever sitt bredband. "Bredband i varldsklass”?

Medborgarnas subjektiva uppfattning av sin upplevelse ger ett stort
intryck pa kommunledningen, lika mycket som jamforande statistik

En kort medborgarenkat ger svaret pa hur de upplever sitt bredband.
Enkéaten bestar av 9 enkla fragor

Inbjudan laggs upp pa kommunens hemsida och kommunens
Facebook sida. Dar klickar man pa en lank som leder till enkéaten.
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Vi fragar medborgarna?

- en enkat med 10 fragor som vi testade i Strangnas

« Hur viktigt tycker du att Internet ar:

* 90,5 % i Strangnas sager att Internet ar mycket viktigt for dom |
privatlivet.

« Hur upplever du att bredbandet fungerar — inte sa bra:
« 44,1 % upplever att deras fasta bredband i Strangnas ar langsamt.

- Aven respondenternas 6ppna svar berikar bilden:

— FOr gamla teleledningar hindrar oss att ha bra bredband via telejack. 4g &r otroligt instabilt.
— Jag har ADSL av varsta sort. Upphastigheten gor det omdjligt att jobba med firman harifran.
— Hoppas pa fiberdragning
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Investeringsbehovsinventeringens syfte

« Fa en uppfattning om hur langt fiberutbyggnaden har kommit.

« Ré&kna pa antal och andel anslutna byggnader (FTTB), samt en
uppskattning av kostnaden for den utbyggnad som aterstar.

* Inventeringen ska goras innan arbetet med "bredbandslyftet”
startar och lagga grunden for dialogen och diskussionerna.

« Kommunen behoéver underlag for att diskutera om de kan na
malen samt vad som kravs.

— Hur mycket kan de bidra med sjalva och pa vilket sétt?
— Vilka andra aktdrer kan tankas attraheras att investera och
— Vad kravs av kommunen for att lyckas med det?
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ANDEL | KOMMUNEN SOM HAR FIBER
- per byggnadstyp och geografi

Arbetsstalle

Flerfamiljshus

Fritidshus
Smahus (exkl fritidshus)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

mjlandsbygd =i tatort
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VI inventerar fiberutbyggnaden
- sa har ser det ut i en testkommun

* Inte fler &n 10 % av ANTAL BYGGNADER | KOMMUNEN

byggnaderna har fiber. SOM INTE HAR FIBER

«  Medborgarna pressar pa, Arbetsstalle

de vill ha bra bredband nu.

Flerfamiljshus

20 mnkr har investerats i
fiber, det beh6vs minst 100 Fritidshus

mnkr till.

Smahus (exKkl fritidshus) .

«  Smahus ar utmaningen,

varav ménga flnns utan for 500 1 000 1500 2 000 2 500 3 000 3 500
®itatort mismaort -ilandsbygd

tatort.
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Investeringar for att na malet
- 150 miljoner — varav 19 ar gjorda

m Investerat till och med datumet for datainsamlingen = Kvar att investera for att n& 95-procent (exkl fritidshus)
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Investeringsbehovet — per geografi

| tatort
34%

landsbygd
59%

i smaort
7%
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De strategiska vagvalen

Attrahera Samverka
*»
~4 +
</
’I
Upphandla Strateg ‘ Bygga sjalv

r
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Forklaring till modellen

« Detta ar endast en diskussionsmodell.
« | praktiken finns det manga variationer.

« Det ar fullt mgjligt att arbeta med flera alternativ
samtidigt, i olika omraden, i olika omfattning och med
olika syften och ambitionsnivaer.

« Beroende pa kommun, finns olika goda forutsattningar
att lyckas med de fyra olika strategiska alternativen.
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Attrahera

« FoOrsok att fa flera olika fiberbolag aktiva i kommunen
med lika villkor for alla

« En arlig dialog samt en tillmétesgaende attityd ar en
tillgang.
« Se till att det ar smidigt och kostnadseffektivt att bygga

fiber 1 kommunen. Minska ekonomiska och
administrativa hinder.

« Ha klara och tydliga rutiner samt genomtankta avtal.

« Detta stimulerar konkurrensen och snabbar pa
utbyggnaden.
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Samverka

. Om marknadsunderlaget i vissa omraden ar litet kan en narmare
samverkan med en aktor vara lI6sningen. Det behdver inte galla
hela kommunen.

. Att en aktor ensam kan bygga fiber i ett omrade kan vara mycket
kostnadseffektivt.

. Att ha ett genomtankt samverkansavtal kan minska riskerna och
ge trygghet for bada parter.

. Exempel pa avtalsinnehall:
. Specifik utbyggnad

. Kommunens forpliktelser och motprestationer
. Kommunen avtalar om kop av datakomtjanster fran fiberaktoren
. Kommunen Overlater kanalisation eller befintligt fibernat.
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Upphandl|a

« Kommunen kan upphandla fiberutbyggnad i ett visst
omrade dar det ar svart att attrahera marknadsaktorer .

« Efter utbyggnaden ager fiberbolaget ofta det som har
byggts och har ansvaret for drift och underhall mm.

« Kommunen slipper det langsiktiga ansvaret och far fiber
utbyggt dar man onskar.

« Kommunalt upphandlad fiberutbyggnad kan inte
kombineras med bidrag fran Lansstyrelsen.
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Bygga sjalv

« Kommunen har eller etablerar ett stadsnéat och tar sjalv
Investeringen att bygga ut fiber.

 Stadsnatsverksamheten bedrivs som en del av den
kommunala forvaltningsorganisationen eller i ett
kommunalt bolag.

« Stadsnatet kan sta for merparten av fiberinvesteringarna i
kommunen eller bygga framst stamnat for att underlatta
for andra aktorer att investera i lokalnatet.

« Stadsnatet kan vara bara fiberagare eller ocksa vara
kommunikationsoperator | natet.
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Material som levereras fran Kommungruppen

Bredbandslyftet Slutrapport
+ Inbjudan och programbeskrivning Rapport som beskriver arbetsgruppens
uppdrag, prioriteringar, analys och resultat.

+  Workshopmaterial ( inklusive bakomliggande
analysmetoder och mallar) fér

-Inspiration och utmaning Granskas och undertecknas av
-Inventeringen gruppdeltagare.

-Strategiska vagval

+ Material for
- Kommunens arbetsgrupp fér bredband
- Bredband i styrdokumentstrukturen

Produkter fran Bredbandslyftet

"Lagt hangande frukter” som t ex
Inbjudan ...

+  Guide for ledare av workshop

Innehall i Bredbandslyftet granskas pa
konceptuell niva och principerna godkanns av
arbetsgruppen. Innehall kommer att variera med
kommun och anpassas éver tid.
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